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Targy: Tajékoztatds a 2021. november 3-tol bevezetésre keriil6 ovintézkedésekrél

Tisztelt Elnok Ur!

Tajékoztatjuk Onoket, hogy a BMH Nonprofit Kft. személyes Ugyfélszolgalati irodaiban a 2021.
november 3-tol ovintézkedések keriilnek bevezetésre.

Kérjik az ingatlanhaszndldkat, hogy személyes ligyintézés soran ligyfeleink és kollégaink egészségének
és biztonsaganak megdviésa céljabdl az aldbbi dvintézkedéseknek megfelelGen sziveskedjenek eljarni:

e Az lgyfélszolgdlat személyes igénybevétele sordn az ingatlanhaszndlé szamara javasolt a szajat
és az orrot eltakard védémaszkot viselni és koteles a kihelyezett fertGtlenit6t hasznalni.

e Ugyfélszolgalati helyiségeinkben a jarvanyigyi ajanlasokat figyelembe véve, egyszerre csak
meghatarozott szamu ugyfél tgyintézését tudjuk biztositani.

e Kérjiik tgyintézéshez kisér6é nélkil megjelenni sziveskedjenek, mivel kollégaink fogyasztasi
helyhez kototten 1 f6t fogadnak ligyfélszolgalati helyiségeinkben.

e Az lgyintézés soran az 1,5 méteres véd6tavolsagot sziikséges betartani.

Kérjiik, hogy az ligyintézések soran lehet8ség szerint az elektronikus, papir alapu, illetve a telefonos
kapcsolattartast elénybe részesiteni sziveskedjenek.

Ugyfélszolgalati iroddinkban munkatarsainkon kiviil atmenetileg maximum 1, illetve 2 f6 tartozkodhat
az alabbiak szerint:

Encs: 1 f6 Sajészentpéter: 1 f6
Kazincbarcika: 2 f6 Satoraljaujhely: 1 f6
Mez&kovesd: 1 f6 Szerencs: 1 f6
Miskolc: 2 f6 Tiszauljvaros: 1 f6
Ozd: 16

Tovabbi informacidk:
Weboldal: www.bmhnonprofit.hu

Telefon: 06 21 3500 111 B INMH

E-mail: ugyfelszolgalat@bmhnonprofit.hu a4ij4 i i u; ; kgazdalkodasi
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Miskolc, 2021. november 2.
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